OFICINA DEL PROCURADOR DEL VETERANO DE PUERTO RICO

BASE LEGAL

La Ley 79-2013, conocida como "Ley del Procurador del Veterano del Estado Libre Asociado de Puerto Rico", crea esta
Oficina como un organismo independiente en la Rama Ejecutiva que tiene, entre otras funciones, la responsabilidad
de atender e investigar los reclamos de los veteranos en Puerto Rico y velar por sus derechos en diferentes
areas. Ademas, fiscaliza la implantacion y cumplimiento por las agencias y entidades privadas de la politica publica
dispuesta en la Ley 203-2007, segiin enmendada, conocida como "Carta de Derechos del Veterano Puertorriquefio del
Siglo XXI".

MISION

Velar y proteger los derechos, beneficios y atender los reclamos y problemas de los veteranos y sus familiares para el
mejoramiento de la calidad de vida y el bienestar de esta poblacidn puertorriquefia.

RECURSOS HUMANOS

2019 2020 2021 2022
Sep Sep Mar Proy.
Cantidad total de puestos 16 16 14 27

Los datos provienen del Informe de Puestos Ocupados certificado
por la Agencia al 30 de septiembre de cada afio fiscal. El nUmero
correspondiente al afio fiscal 2021-2022 es proyectado durante el
proceso presupuestario.

PRESUPUESTO PROPUESTO PARA EL ANO FISCAL 2021-2022

El Presupuesto Propuesto responde a las necesidades y retos sociales mas apremiantes para el Gobierno de Puerto
Ricoy, a su vez, asegura el funcionamiento continuo de cada una de sus instrumentalidades. También, responde a los
requerimientos presupuestarios para el Afio Fiscal 2021-2022 establecidos por la Junta de Supervision y
Administracién Financiera, creada bajo la Ley de Supervisiéon, Administracién, y Estabilidad Econémica de Puerto Rico
(Puerto Rico Oversight, Management and Economic Stability Act of 2016, en adelante "PROMESA", por sus siglas en
inglés), Pub. L. No. 114-187,130 Stat. 2183 (2016).

Con este Presupuesto, logramos la armonia entre la politica publica del Gobierno y la politica financiera de la JSAF,
permitiéndonos tomar las medidas necesarias para el éxito futuro de Puerto Rico. Ademads, este Presupuesto
Propuesto mantiene la politica publica de esta Administracién de no bajar las pensiones de nuestros jubilados, de
proveer los recursos necesarios para atender la pandemia provocada por el COVID-19, proveer los recursos
necesarios a nuestras agencias anticorrupcion, de proporcionar los recursos para combatir la violencia de género, de


https://bvirtualogp.pr.gov/ogp/Bvirtual/leyesreferencia/PDF/Veteranos/79-2013.pdf
https://bvirtualogp.pr.gov/ogp/Bvirtual/leyesreferencia/PDF/2/0203-2007.pdf

fortalecer las iniciativas de mitigacién del cambio climatico y mantener un presupuesto balanceado sin aumentar
impuestos, entre otras iniciativas.

RESUMEN DE LOS RECURSOS CONSOLIDADOS DE LA AGENCIA

(en miles de ddlares) 2019 2020 2021 2022

Gasto Gasto Asig. Asig.
Servicio Directo
Gastos de Funcionamiento

Asistencia, Orientacién y Asesoramiento al Veterano 1,368 1,306 1,531 1,401

Subtotal, Gastos de Funcionamiento, Servicio Directo 1,368 1,306 1,531 1,401

Subsidios, Incentivos y Donativos

Asistencia, Orientacién y Asesoramiento al Veterano 734 765 700 700

SL.|btotaI, Subsidios, Incentivos y Donativos, Servicio 734 765 200 200

Directo

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Asistencia, Orientacidén y Asesoramiento al Veterano - - 231 204

Subtotal, Gastos de Funcionamiento, Servicio Directo - - 231 204

Total, Servicio Directo 2,102 2,071 2,462 2,305

Total, Programa 2,102 2,071 2,462 2,305

(en miles de ddrales) 2019 2020 2021 2022
Gasto Gasto Asig. Asig.

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Asignaciones Especiales 572 442 587 517

Resolucion Conjunta del Presupuesto General 796 864 944 884

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 1,368 1,306 1,531 1,401

Subsidios Incentivos y Donativos

Resolucidn Conjunta del Presupuesto General - - - -



Asignaciones Especiales

Subtotal, Subsidios, Incentivos y Donativos

Pago de Pensiones (Pay As You Go)
Resolucion Conjunta del Presupuesto General
Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Total, Origen de Recursos

(en miles de délares)

734

765

700

700

734

765

700

700

231

204

231

204

2,102

2,071

2,462

2,305

2019

2020

2021

2022

Concepto

Gastos de Funcionamiento de la RC del Fondo General
Nomina y Costos Relacionados

Facilidades y Pagos por Servicios Publicos

Servicios Comprados

Gastos de Transportacion y Subsistencia

Servicios Profesionales

Otros Gastos

Materiales y Suministros

Compra de Equipo

Incentivos y Subsidios Dirigidos al Bienestar de la Ciudadania

Asignaciones Englobadas
Reserva Presupuestaria

Subtotal, Gastos de Funcionamiento de la RC del Fondo
General

Subsidios, Incentivos y Donativos de la RC del Fondo
General

Aportaciones a Entidades no Gubernamentales

Subtotal, Subsidios, Incentivos y Donativos de la RC del
Fondo General

Pago de Pensiones (Pay As You Go) de la RC del Fondo
General

Pago de Pensiones (Pay as You Go)

Gasto

688
12
82

Gasto

698

160

Asig.

663
13
226

Asig.

603
13
226

796

864

944

884

231

204




Subtotal, Gastos de Funcionamiento de la RC del Fondo

- - 231 204
General 3 0
Total de la RC del Fondo General 796 864 1,175 1,088
Gastos de Funcionamiento de la AE del Fondo General
Facilidades y Pagos por Servicios Publicos - 3 - -
Servicios Comprados - 22 - -
Gastos de Transportacion y Subsistencia - 1 - -
Servicios Profesionales 96 124 165 165
Otros Gastos 248 151 272 202
Materiales y Suministros - 5 - -
Compra de Equipo - 2 - -
Incentivos y Subsidios Dirigidos al Bienestar de la Ciudadania 228 134 150 150
Asignaciones Englobadas - - - -
Subtotal, Gastos de Funcionamiento de la AE del Fondo 572 442 587 517
General
Subsidios, Incentivos y Donativos de la AE del Fondo
General
Aportaciones a Entidades no Gubernamentales 734 765 700 700
Subtotal, Gastos de Funcionamiento de la AE del Fondo 734 765 200 200
General
Total de la AE del Fondo General 1,306 1,207 1,287 1,217
Total del Fondo General 2,102 2,071 2,462 2,305
Total, Concepto 2,102 2,071 2,462 2,305

PROGRAMA DE SERVICIO DIRECTO

Asistencia, Orientacion y Asesoramiento al Veterano

Descripcion del Programa

Hace cumplir las disposiciones de la Carta de Derechos del Veterano Puertorriquefio del Siglo XXI, al ofrecer
orientacidn, representacién y ayuda en los problemas que enfrentan los veteranos y sus familiares. Asegura al



veterano su bienestar econdmico y social; al garantizar la igualdad de condiciones para recibir los beneficios y

privilegios que les conceden las leyes federales y estatales.

Clientela

Veteranos y sus familiares.

Datos Estadisticos 2020 2021 2022

Clientela atendida 11,689 14,565 24,000
Querellas atendidas 3,506 4,369 14,400
Querellas resueltas 3,504 4,320 14,400
Cantidad de contratos de servicios profesionales 7 7 15
Puestos Regulares de Carrera 11 10 22

Los datos estadisticos son informacion provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del afio fiscal 2021-2022



